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KUUNTELEEKO KUNTAPÄÄTTÄJÄ KÖYHÄÄ JYVÄSKYLÄSSÄ?  
ERIKOISASIANTUNTIJAN KORONAVASTAUS - O 
 

Vastaaja on keski-ikäinen, yksin asuva nainen, jolla on isoja terveydellisiä ja taloudellisia 

haasteita elämässään, ja joka on ollut kuntouttavassa työtoiminnassa lähes koko korona-

ajan. 

Koronan aikana julkiset palvelut ovat selkeästi ruuhkautuneet, ja asioiden 

hoito on sen vuoksi vaikeutunut. Myös virastojen palveluaikoja on supistettu, 

minkä vuoksi on vaikea ehtiä asioimaan ajoissa. 

Julkisissa palveluissa kiire näkyy pahimmillaan asiakkaiden syrjintänä, esim. 

ruuhkautuneessa hammashoidossa mieluummin poistetaan hampaita kuin 

yritetään hoitaa niitä kuntoon. Palveluseteleitä yksityisiin palveluihin kyllä 

tarjotaan, mutta kaikilla ei ole varaa isoihin omavastuuosuuksiin. 

Kannan huolta siitä, kuinka palvelujen käy koronan jälkeen. Paine leikkauksiin 

lienee kova. Olen elänyt vuosia köyhyydessä sairauksieni vuoksi ja pohdin, 

miten hoitoni järjestyvät tulevaisuudessa. Parhaillaan yritän säästää rahaa 

hammasproteeseihin, joiden hankintaa yhteiskunta ei tue millään tavalla. 

Pienellä paikkakunnalla, keskellä maaseutua asuvat lapseni suunnittelevat 

muuttoa Jyväskylään, koska ovat autottomina jumissa paikoillaan. Koronan 

aikana tämä ongelma on kärjistynyt. Koetan tukea taloudellisesti myös heidän 

muuttoaan. 

Ruokaa olen saanut ruokapankista, mutta ruuan määrä vaihtelee suuresti, ja 

välillä jaossa ei ole muuta kuin leipää. Olen syönyt myös ns. riskiruokaa, jossa 

päiväykset ovat selkeästi ylittyneet. 

 


